Adatkezelési tajékoztato

Elfogadas datuma: 2024-01-01

FONTOS MEGJEGYZES

A www.prevencioskozpont.hu oldalon és minden aloldalan, talalhat6 tartalmak szerzéi jogi miinek
mindsiilnek, azok szdveges, képi vagy barmely egyéb tartalmanak barmilyen formaban torténd
felhasznalasa, feldolgozésa, értékesitése, terjesztése, bemutatdsa irasbeli engedélykoteles.

A programvaltoztatas jogat minden rendezvényiinknél fenntartjuk!

FONTOS FIGYELMEZTETES

A programjainkon résztvevék és meghivottak, nem allnak alkalmazasban sem az Uzemeltetdnek
sem pedig a Szolgéltatonak!

Az Eldadok eldadasaikat minden esetben sajat dontésiik és valasztasuk alapjan készitették el vagy
engedélyezték annak felvételét és a Prevencids kozpont altali felhasznalasat!

Szolgéltato és Uzemeltetd elzarkozik minden elBadas tartalméatél és nem vallal érte semmilyen
jellegti felelosséget. Az abban elhangzottakért €s az abban szerepld referencidkért, hivatkozasokért
kizarolag az El6adok felelosek!

Az Eléadok nem alkotnak k6zos csoportot és nem ismerik egymas eldadésait!

AZ ELOADASAINKKAL NEM ALL SZANDEKUNKBAN ORVOSI TANACCSAL
SZOLGALNI, DIAGNOZIST FELALLITANI VAGY GYOGYMODOT JAVASOLNI!

AZ ITT KIFEJEZESRE JUTTATOTT NEZETEK NEM FELTETLEN TUKROZIK
SZOLGALTATO ES AZ UZEMELTETO ALLASPONTIJAT!

FIGYELEM!

A prevencioskozpont.hu oldalan és aloldalain, vagy barmely online/offline
rendezvényén talalhaté informaciok kizarolag tajékoztato jellegiiek, és nem szolgalnak orvosi
tanacsként! A tartalom nem helyettesitheti a szakképzett egészségiigyi szakemberek — igy
orvosok, dietetikusok, borgyogyaszok és mas mindsitett egészségiigyi szakértok — altal
nyujtott professzionalis orvosi véleményt, diagnozist és kezelést. Ez kiilonosen fontos a
betegségek felismerésében, gyogyszerek alkalmazasaban, egészségiigyi eljarasokkal és
kezelésekkel, tovabba a taplalkozas, étrend-kiegészitok, valamint a szépségapolassal
kapcsolatos termékek és eljarasok esetében. Mindig konzultaljon sajat orvosaval, taplalkozasi
szakértovel vagy mas képzett egészségiigyi szolgaltatoval minden olyan egészségiigyi allapot
vagy kezelési lehet6ség kapcsan, amely az Ont érinti. Az itt talalhaté informaciok nem
alkotnak és nem is helyettesithetik az orvosi diagnozist vagy kezelést, és nem szabad oket ugy

értelmezni, mintha ilyen tanacsokat nyujtananak.



JOGI NYILATKOZAT

Azzal, hogy latogatja a Prevencidos Kozpont Kft. altal szervezett rendezvényeket és iizemeltetett
www.prevencioskozpont.hu domain név alatt és ennek aldomainjein elérhetd weboldalakat és igy
jelen weboldalt, elfogadja az alabbi feltételeket, még abban az esetben is, ha nem vasarloja a

Prevencids Kozpont Kft-nek.

A Weboldallal kapcsolatos szellemi tulajdonjog

A www.prevencioskozpont.hu domain néven és ennek aldomainjein, szerepld minden szoveges €s
képi informéciot szerzdi jog véd.

Jelen weboldalon talalhato teljes tartalom minden része, minden eleme, szoveges, képi és egyéb
tartalmai, valamint a tartalmak rendszerezésével és kivalasztasaval kapcsolatos minden képi és
technikai megoldaés, grafika, védjegy, logo, adatbazis és barmilyen més rész a Veres és TarsaiKft

és/vagy a Prevencios Kozpont Kft. szellemi tulajdonat képezik.

A www.prevencioskozpont.hu domain néven ¢és ennek aldomainjein, elérheté weboldalak, igy jelen
weboldal barmely részének, barmilyen moédszerrel, barmilyen technikaval térténd masolasaval,

terjesztésével és felhasznalasaval kapcsolatos minden jogot fenntartunk!

Adatkezelési tajékoztato

Szolgaltato

Név: Prevencios Kozpont Kft.

Székhely: 2040 Budadrs, Karoly kirdly u 90. 2. em.

Levelezési cim, panaszkezelés: 2040 Budadrs, Kéroly kiraly u 90. 2. em.
E-mail: info@prevencioskozpont.hu

Telefonszam: +36703646252

Weboldal: http://www.prevencioskozpont.hu

Uzemeltet6/Tarhely/Tudasbazis/Miikodést és kozvetitést
tamogato szolgaltatok

Név: Veres ¢és Tarsai Kft.

Székhely: 5900 Oroshaza, Kossuth tér 10. Fsz. 4.

Levelezési cim, panaszkezelés: 5900 Oroshaza, Kossuth tér 10. Fsz. 4.

E-mail: info@orosnet.hu

Telefonszam: +36703646252

Weboldal: http://www.orosnet.hu



http://www.orosnet.hu/

Tarsasagunk a honlapja fenntartasahoz és kezeléséhez, kampanyok végrehajtasdhoz valamint e-mail
levelezOrendszere miikodtetésére adatfeldolgozot vesz igénybe, aki az IT szolgaltatasokat
(tarhelyszolgaltatas), kampany lebonyolitdsahoz (specidlis szoftveren keresztiil) és az e-mail
levelezés technikai hatterét biztositja, biztositja, és ennek keretében — a vele fennallo szerzédésiink
tartamdig — kezeli a honlapon megadott személyes adatokat, az 4ltala végzett miivelet a személyes
adatok tarolasa a szerveren.

Ezen adatfeldolgoz6é megnevezése a kovetkezd:

Név: RackForest Informatikai Kereskedelmi Szolgaltaté és Tanacsado Kft.
Székhely:1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22, 3. em. 3008 a./
Adészamuk: 14671858-2-41/

Adatkezelés nyilvantartasi szamuk: NAIH-74088/2014/

és/vagy

Név: New Edge Solutions, LLC

Székhely:4500 Williams Drive, Ste. #212-311, Georgetown, TX 78633, USA

Email: privacy@bucket.io

Adatkezelési szabalyzat: https://bucket.io/privacy-policy/

Tudasbazis szolgaltato:

Név: MemberMouse, LLc

Cim: 1201 Orange Street, Suite 600, Wilmington, Delaware, 19801, United States
Weboldal: www.membermouse.com

Telefonszam: +1 (302) 575-0877

Az Online edzést tamogaté MotiBro Rendszer szolgaltatoja:
Név: MotiBro Kft.

Székhely: 4482 Kotaj, Kert utca 1.

Email: support@motibro.com

Weboldal: https://www.motibro.com/

Tarsasagunk a GDPR 37. cikke alapjan nem kdteles adatvédelmi tisztviseld kinevezésére, ezért a
kozponti elérhetdségeinken tud adatvédelmi témaban is érdeklddni.

A Szolgéltat6 és azok szerz0dott Partnerei semmilyen személyes adatot nem tarolnak sajat

szamitogépeinken, mobiltelefonjainkon vagy mobil adathordozdokon (pl. pendrive). Ez azt jelenti az
On szamadra, hogy igy nagyban lecsdkkentettiik az adatok elvesztésének vagy ellopasanak
kockazatat.

Gépeinken naprakész virusvédelmet €s kifejezetten erds jelszavakat hasznalunk, valamint ez a
jelsz6 minden Adatfeldolgozonknal 1év6 fiokunkban mas és maés, nagyban csokkentve ezzel a
feltorés lehetdségét.


https://bucket.io/privacy-policy/
mailto:privacy@bucket.io

A webshop iizemeltetése soran végzett adatkezelések leirasa

A jelen dokumentum a webshop miikddesével kapesolatban minden relevans adatkezelési
informaciot tartalmaz az Eurépai Uni6 2016/679 szamu Altalanos Adatvédelmi Rendelete (a
tovabbiakban: Rendelet, GDPR) és a 2011. évi CXII. tv. (a tovabbiakban: Infotv.) alapjan.

A cookie-k hasznalataval kapcsolatos tajékoztatas

Mi az a cookie?

Az Adatkezeld a honlap latogatasa soran igynevezett cookie-kat (siitiket) haszndl. A cookie betlibdl
és szamokbol 4ll6 informaciécsomag, amit honlapunk az On bongészdjének kiild el azzal a céllal,
hogy elmentse bizonyos beéllitasait, megkonnyitse a honlapunk hasznalatat és kozremiikodik
abban, hogy néhany relevans, statisztikai jellegii informaciot gytijtsiink a latogatdinkrol.

A cookie-k (slitik) egy része nem tartalmaz személyes informaciokat, és nem alkalmas az egyéni
felhasznald azonositasara, egy résziik azonban olyan egyéni azonositot tartalmaz - egy titkos,
véletleniil generdlt szamsort - amelyet az On eszkdze tarol, ezzel az On azonosithatdsagat is
biztositja. Az egyes cookie-k (slitik) miikodési idétartamat az egyes cookie-k (siitik) vonatkozo
leirasa tartalmazza.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:

Alapvetden harom tipust cookiet kiilonboztetiink meg, a miikddéshez elengedhetetlen cookie-t, ami
a Weboldal megfeleld mitkodését szolgalja, statisztikai célu és marketing célu cookiekat.

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On hozzdjaruldsa a
statisztikai és a marketing céli cookie-k esetében, valamint a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f)
pontja szerint a Weboldal miikddésének biztositdsdhoz sziikséges jogos érdek, a miikodéshez
sziikséges cookiek esetében.

A honlap altal hasznalt cookie-k fobb jellemzo6i:

A miikodéshez elengedhetetlen cookie-k:

Amennyiben On nem fogadja el ezen cookie-k haszndlatit, akkor bizonyos funkciok nem biztos,
hogy elérhetdek lesznek az On szamara.

A miikodéshez szigoruan sziikséges cookie-k: Ezek a cookie-k a weboldal hasznalatahoz
nélkiilozhetetlenek, és lehetdvé teszik a weboldal alapvetd funkcidinak hasznalatat. Ezek hianyaba
az oldal szamos funkcidja nem lesz elérhetd az On szdmara. Ezen tipust cookie-k élettartama
kizarolag a munkamenet idejére korlatozodik.

Munkamenet cookie: Ezek a siitik a latogato tartozkodasi helyét, a bongészo nyelvét, a fizetés
pénznemét taroljak, élettartamuk a bongészd bezarasa, vagy maximum 2 éra.

Ajanlott termékek cookie: Az ,,ajanlom ismerdsdmnek” funkciondl az ajanlani kivant termékek
listajat rogziti. Elettartama 60 nap.

Mobil verzié, design cookie: Erzékeli a latogatd hasznalt eszkozt, és mobilon atvalt teljes nézetre.
Elettartama 365 nap.

Cookie elfogadas cookie: Az oldalra érkezéskor a figyelmeztetd ablakban elfogadja a cookiek
tarolasarol szolo nyilatkozatot. Elettartama 365 nap.

Kiléptetés #2 cookie: A #2 opci6 szerint 90 nap utan kilépteti a rendszer a latogatot. Elettartama 90
nap.

Backend azonosité cookie: Az oldalt kiszolgald backend szerver azonositoja. Elettartama a



bongészd bezarasaig tart.

employee login_last_email Bejelentkezésnél az emailcimet tarolja a bongészd bezarasaig.

Ealrm, ealem, ealpw Permanens beléptetést biztosit. Elettartama 180 nap.

come_from Beléptetés atiranyitast végez. Elettartama 10 perc.

currency A vasarlo pénznemét tarolja. Elettartama 30 nap.

externaFontsLoaded Segit betdlteni a betlikészleteket. A siiti élettartama 3 hét.

NOCHACHE Felgyorsitja a weboldal betoltését. A siiti élettartama: a munkamenet hossza.
previousURL A kordbban meglatogatott oldal elmentése. A siiti élettartama: a munkamenet hossza.

mccid és mceid Belsd informacidk az oldalak helyes mitkddésének biztositasahoz. A siiti
¢lettartama: a munkamenet hossza.

SRV _id Bels6 informacidk a magas rendelkezésre allas biztositdsa érdekében. A siiti élettartama: a
munkamenet hossza.

CookiesOK Hozzajarulés a siitik hasznalatahoz. A siiti élettartama 1 hét.

PHPSESSID A bejelentkezés beazonositasara szolgal. A siiti élettartama: a munkamenet hossza.

Statisztikai célu cookie-k:

Google Analytics cookie: A Google Analytics a Google elemzd eszkdze, amely abban segit a
weboldalak és alkalmazéasok tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak latogatdik
tevékenységeirdl. A szolgaltatas cookie-kat hasznalhat, hogy informéciokat gylijtson és jelentést
készitsen a weboldal hasznalatara vonatkozé statisztikai adatokbol anélkiil, hogy egyénileg
azonositana a latogatokat a Google szamara. A Google Analytics altal hasznalt f6 cookie a,,  ga”
cookie. A webhelyhasznalati statisztikai adatokbol késziild jelentések mellett a Google Analytics —
az elébbiekben ismertetett néhany hirdetési cookie-val egyiitt — felhasznalhat6 arra is, hogy
relevansabb hirdetéseket jelenitsiink meg a Google-termékekben (példaul a Google Keresésben) és
szerte az interneten.

A felhasznaléi élmény javitasat szolgalo cookie-k: Ezek a cookie-k informacidkat gylijtenek a
felhasznalé weboldalhasznélatardl, példaul, hogy mely oldalakat latogatja leggyakrabban, vagy
milyen hibatlizenetet kap a weboldalrél. Ezek a cookie-k nem gytijtenek a latogatdt azonositd
informdéciokat, vagyis teljesen altalanos, névtelen informaciokkal dolgoznak. Az ezekbdl nyert
adatokat a weboldal teljesitményének javitasara hasznaljuk. Ezen tipust cookie-k élettartama
kizar6lag a munkamenet idejére korlatozodik.

Referer cookiek: Azt rogzitik, hogy a latogatdé milyen kiils6 oldalrol érkezett az oldalra.
Elettartamuk a bongész6 bezarasaig tart.

Utoljara megtekintett termék cookie: Rogziti a termékeket, amiket utoljara megtekintett a
latogat6. Elettartamuk 60 nap.

Utoljara megtekintett kategoria cookie: Rogzitit az utoljara megtekintett kategoriat. Elettartama
60 nap.

Kosar cookie: A kosarba helyezett termékeket rogziti. Elettartama 365 nap.

Intelligens ajanlat cookie: Intelligens ajanlatok megjelenitésének feltételeit rogziti (pl. volt-e mar
az oldalon a latogato, van-e rendelése). Elettartama 30 nap.

referal Segit beazonositani a latogatasok korabbi forrasat. A siiti élettartama 3 honap.

Marketing céli cookie-k:



Google Adwords cookie Amikor valaki meglatogatja az oldalunkat, a latogatd cookie-azonositoja
hozzaadodik a remarketinglistahoz. A Google cookie-kat — példdul a NID és SID cookie-kat —
hasznal a Google-termékekben, igy példaul a Google Keresésben lathatd hirdetések
testreszabasahoz. Az ilyen cookie-kat péld4ul arra hasznalja, hogy megjegyezze az On legutobbi
kereséseit, az egyes hirdetok hirdetéseivel vagy a keresési eredményekkel vald korabbi interakcidit,
tovabba a hirdetOk webhelyein tett latogatasait. Az AdWords konverziokdvetés funkcioja cookie-kat
hasznal. A hirdetésbdl eredd értékesitések és egyéb konverzidk kovetésére cookie-kat ment a
felhasznalé szamitdgépére, amikor az adott személy egy hirdetésre kattint. A cookie-k néhany
gyakori alkalmazési mddja: a hirdetések kivalasztasa annak alapjan, hogy mi a relevans az adott
felhasznal6 esetén, a kampanyok teljesitményérdl sz616 jelentések tokéletesitése, €s a felhasznald
altal mar megtekintett hirdetések megjelenitésének elkeriilése.

Remarketing cookiek-k: A kordbbi latogatok vagy felhasznalok szaméra a Google Display
Halbézaton talalhatd egyéb webhelyeken valo bongészés, illetve termékeivel vagy szolgéltatasaival
kapcsolatos kifejezések keresésekor jelenhetnek meg

predictionio Felhasznalo azonosito cookie személyre szabott hirdetések ajanlasdhoz. Elettartama 3 honap.

Facebook pixel (Facebook cookie) A Facebook-képpont olyan kdd, amelynek a segitségével a
honlapon jelentés késziil a konverziokrol, célkdzonségek allithatok dssze, és az oldal tulajdonosa
részletes elemzési adatokat kap a latogatok honlap hasznalatarol. A Facebook pixel segitségével a
weboldal latogatdinak személyre szabott ajanlatokat, hirdetéseket jelenithet meg a Facebook
feliiletén. A Facebook adatkezelési szabalyzatat itt tanulmanyozhatja:
https://www.facebook.com/privacy/explanation

Pinterest pixel (Pinterest cookie) Weboldalunk a Pinterest pixel technologiat hasznalja marketing
célbol. Ez a technologia lehetdve teszi szamunkra, hogy elemezziik weboldalunk latogatottsagat és
interakciodit, hogy fokozhassuk weboldalunk hatékonysagat €s a felhasznaloi élményt. A Pinterest
pixel segitségével az alabbi tevékenységeket végezziik:

* Latogato6i Tevékenység Nyomon Kovetése: A pixel segitségével nyomon kovethetjiik,
hogyan interaktalnak a felhasznalok weboldalunkkal, beleértve azokat a tevékenységeket is,
mint példaul a megtekintett oldalak és a végrehajtott miiveletek.

* Célzott Hirdetések: Az 6n érdeklddési koreinek megfeleld személyre szabott hirdetések
megjelenitése a Pinteresten.

* Konverziok Mérése: A hirdetési kampanyok hatékonysaganak mérésére, beleértve azt,
hogy hany latogato valik vasarlova vagy vesz részt egy kivant tevékenységben a
weboldalon.

A Pinterest pixel hasznalata soran bizonyos felhasznaldi adatokat gyQjtiink, mint az IP-cim, a
bongészd tipusa, az operaciods rendszer, a latogatas idOpontja, a latogatott oldalak, €s a végzett
tevékenységek. Ezek az adatok anonimizaltak és kizardlag statisztikai elemzés céljabol keriilnek
felhasznalasra.

Adatvédelmi Beallitasok és Jogok: Tiszteletben tartjuk a felhasznalok adatvédelmi jogait. Ha nem
szeretné, hogy adatait ilyen modon gytjtsiik €s hasznaljuk fel, lehetdsége van a bongészo
beallitasaiban a cookie-kat és hasonld technoldgiakat korlatozni vagy blokkolni. Tovéabbi
informaciokért kérjiik, tekintse meg [Adatvédelmi Szabalyzatunkat].



A cookie-k torlésérdl bovebb tajékoztatast az alabbi linkeken talalhat:

* Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-
cookies#ie=ie-11

 Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-
computer

* Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito

 Safari: https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-
sfril1471/mac

* Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

* Edge: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

Kérjiik, vegye figyelembe, hogy barmely pixel hasznalatanak korlatozasa vagy tiltasa
befolyasolhatja weboldalunk egyes funkcidinak elérhetdségét és funkcionalitasat.

A szerzodéskotes és teljesités érdekében kezelt adatok

A szerz6déskotés és teljesités érdekében tobb adatkezelési eset is megvaldsulhat. Tajékoztatjuk,
hogy panaszkezeléssel, garancialis ligyintézéssel kapcsolatos adatkezelés csak abban az esetben
valdsul meg, ha On €l valamelyik emlitett jogéaval.

Amennyiben a webshopon keresztiil On nem vasarol, csak latogatoja a webshopnak, akkor a
marketing céli adatkezelésnél irtak vonatkozhatnak Onre, amennyiben marketing céli hozzéjarulést
ad szdmunkra.

A szerz6déskotés és teljesités érdekében megvalosuld adatkezelések részletesebben:

Kapcsolatfelvétel

Ha példaul emailben, kapcsolatfelvételi tirlapon, vagy telefonon kérdéssel fordul hozzank valamely
termékkel kapcsolatban. Az eldzetes kapcsolatfelvétel nem kotelezd, ezt kihagyva is barmikor
rendelhet a webshopbol.

Kezelt adatok
Az On éltal a kapcsolatfelvétel soran megadott adatok: Név, e-mail cim, telefonszam

Az adatkezelés idétartama
Az adatokat csak a kapcsolatfelvétel lezarultaig kezeljiik.

Az adatkezelés jogalapja
Az On énkéntes hozzijarulasa, amit a kapcsolatfelvétellel ad meg Adatkezeld szamara. [Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

Regisztracio a weboldalon

A regisztracié soran megadott adatok tarolasaval az Adatkezeld kényelmesebb szolgéltatast tud
biztositani (pl. az érintett adatait ujabb vasarlaskor nem kell ismét megadni). A regisztracié a
szerzodéskotésnek nem feltétele

Kezelt adatok
Az adatkezelés soran az Adatkezeld az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a
megvasarolt Aru jellemzdit és a vasarlas idépontjat kezeli.

Az adatkezelés idétartama
A hozzajarulasanak visszavondsaig.


https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies
https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11

Az adatkezelés jogalapja
Az On Onkéntes hozzéjaruldsa, amit a regisztracioval ad meg az Adatkezeld szdmara [Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

Rendelések
A MEGVASAROLHATO SZOLGALTATASOK KORE

A Prevencidos Kozpont Kft. altal szervezett konferencidk, tréningek, szeminariumok, eléadasok,
konyvek, online anyagok, termékek arait a www.prevencioskozpont.hu oldalon vagy annak
aloldalain az egyes termékek leirasainal (webshop) tessziik k6zzé, amelyek promodcios idészaktol
fiiggben barmilyen irdnyban valtozhatnak.

Fenti szolgaltatasok, termékek online, illetve ritka esetben személyesen vasarolhatok meg (utobbit
minden esetben kiilon kozzétessziik).

Upsell termék kizarolag az alap termékkel egyiitt vasarolhatok, vagyis 6nallé termékként ,,upsell”
dron nem lehetséges azok megvasarlasa. Amennyiben On mégis rendszerhibabol eredéen mégis igy
vasarol az lrlapon, vasarlasanak értékét visszafizetjilk, megrendelését és minden adatat azonnali
hatallyal tordljiik a rendszerbdl.

ARAK

A weboldalon feltiintetett arak forintban értendé bruttd arak, és az AFA-t tartalmazzak, azonban
ezek az arak nem tartalmazzak az esetleges szallitasi koltséget. A szallitasi koltség az Urlap jobb
oldaldn taldlhat6, valamint magaban az (rlapban is feltiintetésre keriil, igy a megrendelés

véglegesitése elott egyértelmiien lathatd, valamint a Fizetés ¢és Szallitds meniipontban is
megtalalhato az oldal aljan. Ahol az arak nem brutt6 arak, ott ezt minden esetben feltiintetjlk.

A rendezvények, valamint online anyagok, feltiintetett szolgaltatisok 27% AFA-t tartalmaznak, a
konyvek 5% AFA-t. Ettdl eltérd6 AFA tartalmat minden esetben feltiintetjiik az adott termék
leirasanal és rendelési lehetdségénél.

Amennyiben a weboldalon hiba vagy hidnyossag 1ép fel a termékeknél vagy az arakndl, fenntartjuk
a jogot a korrekciora. Ilyen esetben a hiba felismerése, illetve mddositasa utan azonnal tajékoztatjuk
a vevot az Uj adatokrol. A vevd ezt kdvetden még egyszer megerdsitheti a megrendelést, vagy
lehetdség van arra, hogy barmely fél elalljon a szerzédéstdl.

Amennyiben barmelyik termékiinkre vonatkozdan akcids vagy kedvezményes vasarlasi lehetdséget
hirdetiink meg, tigy az akcio feltételeit és hataridejét minden esetben kiilon jelezziik a véasarlas eldtt.

A RENDELES MENETE

On a megvasarolandd termék vagy szolgiltatds oldaldn taldlhato trlap kitdltésével, majd a
»Megrendelem” / ,Jelentkezem” / ,Megvésarolom” / ,,Kérem”, vagy barmilyen tovabb lépésre,
léptetésre alkalmas gombra torténd kattintassal tudja a termékeinket, szolgéltatdsainkat
megvasarolni.

A rendelés feldolgozasa

A rendelések feldolgozasa soran a szerzddeés teljesitése érdekében sziikségesek adatkezelési
tevékenységek.

Kezelt adatok
Az adatkezelés soran az Adatkezeld az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a
megvasarolt Aru jellemzdit, a megrendelés szamat €s a vasarlas idopontjat kezeli.

Amennyiben On rendelést adott le a webshopban, akkor az adatkezelés és az adatok megaddsa a
szerzOdés teljesitéséhez elengedhetetlen.



Az adatkezelés idotartama
Az adatokat a polgari jogi eléviilési id6 szerint 5 évig kezeljiik.

Az adatkezelés jogalapja
A szerzddés teljesitése. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés]

Rendezvények

Barmilyen Megrendelést/Szerz6dést rendezvény esetén Szolgaltatdé a rendezvény meghirdetett
id6épontjaban teljesiti.

A program-, idépont- és helyszinvaltoztatds jogat minden esetben fenntartjuk — 6nkényesen viszont
ezt sosem tessziik, kizarolag elére nem lathato, kiszamithatatlan események okdn valtoztatunk, €s
akkor is csak ha feltétleniil és elkeriilhetetleniil sziikséges.

Amennyiben a meghirdetett szeminarium/képzés/eldadas/webinarium idépontjaban, helyszinében
vagy egyéb koriilményeiben valtozas kdvetkezne be, ugy Szolgaltatd haladéktalanul, de legkésdbb a
rendezvény eredetileg meghirdetett idépontja eldtt 72 6raval telefonon és e-mailben is felveszi
Onnel a kapcsolatot és értesiti az esetlegesen felmeriilé akadalyrol, valtozasokrol. Ilyen esetben
Onnek abban az esetben van joga eldllni a szerzédéstdl, amennyiben a bekdvetkezett valtozis
stulyos mértékben sérti az érdekeit. Ebben az esetben a mar megfizetett dijat az On elallasi
nyilatkozatanak kozlésétd] szamitott 30 napon beliil visszafizetjiik Onnek.

A szamla kiallitasa

Az adatkezelési folyamat a jogszabalyoknak megfeleld szamla kiéllitasa és a szamviteli bizonylat-
megOrzési kotelezettség teljesitése érdekében torténik. Az Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan a
gazdasagi tarsasagoknak a konyvviteli elszdmolast kozvetlentil és kdzvetetten alatamaszto
szamviteli bizonylatot meg kell driznitik.

Kezelt adatok
Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés idotartama
A kiallitott szdmlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitdsatol szamitott 8 évig
meg kell rizni.

Az adatkezelés jogalapja

Az altalanos forgalmi adordl szol6 2007. évi CXXVIL 159. § (1) bekezdése alapjan a szamla
kibocsatasa kotelezd €s azt szamvitelrdl szold 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8
évig kell megdrizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés ¢) pont szerinti adatkezelés].



Az aruszallitashoz kapcsolodo adatkezelés
Az adatkezelési folyamat a megrendelt termék kiszallitasa érdekében torténik.

Kezelt adatok
Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés idotartama
Az Adatkezeld az adatokat a megrendelt aru kiszallitdsanak id6tartamaig kezeli.

Az adatkezelés jogalapja
Szerzodés teljesitése [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés].

Az aruszallitashoz kapcsolodo adatkezelések cimzettjei, adatfeldolgozoi

A cimzett megnevezése: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
A cimzett székhelye: 2351 Alsonémedi, GLS Eurdpa u. 2.

A cimzett telefonszama: 06-29-88-67-00

A cimzett e-mail cime: info@gls-hungary.com

Adatfeldolgozas helye (webhely vagy cim): 2351 Alsonémedi, GLS Eurdpa u. 2.
Adatfeldolgozasi technologia: informacios rendszerrel

A cimzett weboldala: https://gls-group.ew/HU/hu/home

vagy
Adatfeldolgozo6 neve: Magyar Posta Zrt. (MPL)

Az adatfeldolgozé cime: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.
Telefonszam: 40/464-646; 1/767-8200

E-mail cim: ugyfelszolgalat@posta.hu

A cimzett weboldala: https://www.posta.hu
Adatfeldolgozas helye (webhely vagy cim): 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.
Adatfeldolgozasi technologia: informacios rendszerrel

A futéarszolgalat az Adatkezeldvel kotott szerz6dés alapjan kozremiikodik a megrendelt aru
kiszallitasaban. A futarszolgalat a megkapott személyes adatokat a weboldalan elérhetd adatkezelési
tajékoztatoban foglaltak szerint kezeli.
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Szavatossagi és jotallasi igények kezelése

A szavatossagi és jotallasi igényeket a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szabalyai szerint kell
eljarnunk, amely meghatarozza azt is, hogy miként kell az igényét kezelniink.

Kezelt adatok

A szavatossagi és jotallasi igények kezelésekor a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szabélyai szerint
kell eljarnunk.

A rendelet alapjan a ndlunk bejelentett szavatossagi vagy jotallasi igényérdl jegyzokonyvet vagyunk
kotelesek felvenni, amelyben rogzitjiik:

1. az On nevét, cimét, valamint nyilatkozatat arrol, hogy hozzajarul a jegyz8kdnyvben rogzitett
adatainak a rendeletben meghatarozottak szerinti kezeléséhez,

az On és kozottiink 1étrejott szerzédés keretében eladott ingd dolog megnevezését, vételarat,
a szerzodés teljesitésének idopontjat,

a hiba bejelentésének idopontjat,

a hiba leirasat,

szavatossagi vagy jotallasi igénye alapjan az On altal érvényesiteni kivant jogot, tovabba

a szavatossagi vagy jotallasi igény rendezésének modjat vagy az igény, illetve az az alapjan
érvényesiteni kivant jog elutasitdsanak indokat.

Nowkwbd

Amennyiben Ont6] a megvasarolt Arut atvessziik, errél atvételi elismervényt kell kiallitanunk,
amelyen fel kell tlintetni

1. az On nevét és cimét,

2. a dolog azonositdsdhoz sziikséges adatokat,

3. a dolog atvételének id6épontjat, tovabba

4. azt az idépontot, amikor On a kijavitott dolgot 4tveheti.

Az adatkezelés idotartama
A vallalkozas a fogyasztd szavatossagi vagy jotallasi igényérdl felvett jegyzokonyvet az annak
felvételétdl szamitott harom évig kdteles megdrizni, €s azt az ellendrzd hatosag kérésére bemutatni.

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet [4. § (1) bekezdés és 6. § (1) bekezdés]
szerinti jogi kotelezettségeknek valdo megfelelés [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti
adatkezelés].

Egyéb fogyasztovédelmi panaszok kezelése

Az adatkezelési folyamat a fogyasztovédelmi panaszok kezelése érdekében torténik. Amennyiben
On panasszal fordult hozzank, akkor az adatkezelés €s az adatok megadasa elengedhetetlen.

Kezelt adatok
Viésarlo neve, telefonszdma, email cime, panasz tartalma.

Az adatkezelés idétartama
A fogyasztovédelmi panaszokat a fogyasztovédelemrol szol6 torvény alapjan 3 évig Orizziik meg.

Az adatkezelés jogalapja

Az, hogy hozzank fordul-e panasszal az On dnkéntes dontése, azonban ha hozzank fordul, a
fogyasztovédelemrol szo16 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 3 évig koteles
vagyunk a panaszt meg0rizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].



A hozzajarulas igazolhatosagaval kapcsolatban kezelt adatok

A regisztracid, megrendelés, hirlevélre torténd feliratkozas sordn az informatikai rendszer eltarolja a
hozzdjérulassal kapcsolatos informatikai adatokat a kés6bbi bizonyithatdsag érdekében.

Kezelt adatok
A hozzéjéarulas idépontja és az érintett IP cime.

Az adatkezelés idétartama
A jogszabalyi eldirdsok miatt a hozzajarulast késobb igazolni kell tudni, ezért az adattarolas
id6tartama az adatkezelés megsziinését kovetd eléviilési ideig keriil tarolasra.

Az adatkezelés jogalapja
A Rendelet 7. cikk (1) bekezdése irja eld ezt a kotelezettséget. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c)
pont szerinti adatkezelés]

Marketing célu adatkezelések

A hirlevél-kiildéssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelési folyamat a hirlevelek kikiildése érdekében torténik.

Kezelt adatok
Név, e-mail cim

Az adatkezelés idotartama
Az érintett hozzdjaruldsanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja
Az On Onkéntes hozzéjaruldsa, ami a hirlevélre torténd feliratkozéassal ad meg az Adatkezeld
szamara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

A személyre szabott reklamok kiildésével és megjelenitésével
kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelési folyamat az érintett érdeklddési kdrének megfeleld tartalmi rekldmtartalom
kikiildésének érdekében torténik..

Kezelt adatok

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.
Az adatkezelés idotartama

A hozzéjarulasanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja
Az On O0nkéntes, kiilon hozzéjarulasa, amit az adatfelvétel soran ad meg az Adatkezeld szamara
[Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]



Remarketing
Az adatkezelés mint remarketing tevékenység cookie-k segitségével valosul meg.

Kezelt adatok
A cookie tajékoztatoban meghatarozott cookiek altal kezelt adatok.

Az adatkezelés idotartama
Az adott cookie adattarolasi idotartama, bovebb informacio elérhetd itt:

Google 4ltalanos cookie tdjékoztato:
https://www.google.com/policies/technologies/types/

Google Analitycs tdjékoztato:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu

Facebook tdjékoztato:
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings screen

Az adatkezelés jogalapja
Az On 6nkéntes hozzajarulasa, amit a honlap hasznalatdval ad meg az Adatkezeld szaméra
[Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés].

Tovabbi adatkezelések

Amennyiben az Adatkezeld tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor eldzetes tajékoztatatast nyu;jt
az adatkezelés 1ényeges koriilményeirdl (adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja, az adatkezelés
célja, a kezelt adatok kore, az adatkezelés idOtartama).

A személyes adatok cimzettjei

A szemeélyes adatok tarolasara iranyulo adatfeldolgozas
Az adatfeldolgozo megnevezése: Veres ¢és Tarsai Kft.

Az adatfeldolgozo elérhetoségei:

Telefonszam: +36703646252

E-mail cim: info@orosnet.hu

Székhely: 5900 Oroshéaza, Kossuth tér 10.

Weboldal: www.orosnet.hu

Az Adatfeldolgozo az Adatkezeldvel kotott szerzddés alapjan a személyes adatok tarolasat végzi. A
személyes adatok megismerésére nem jogosult.
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Hirlevélkiildéssel osszefiiggo adatfeldolgozoi tevékenység
Hirlevélkiildé rendszert iizemelteto cég neve: SalesAutopilot

Hirlevélkiildé rendszert iizemelteto cég székhelye: Budapest, Zsolt u. 6-A 5. emelet 1, 1016
Hirlevélkiildé rendszert iizemelteto cég telefonszama: (06 1) 490 0172

Hirlevélkiildé rendszert iizemelteto cég e-mail cime:

Hirlevélkiildé rendszert iizemelteto cég weboldala: www.salesautopilot.hu

valamint

Név: RackForest Informatikai Kereskedelmi Szolgéltato és Tanacsado Kft.

Székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22, 3. em. 3008 a.

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezeldvel kotott szerzddés alapjan kozremiikodik a hirlevelek
kikiildésében és/vagy azok iizemeltetésében. Ennek soran az Adatfeldolgoz6 az érintett nevét és e-
mail cimét a hirlevélkiidéshez sziikséges mértékben kezeli.

Konyveléssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: Antal Karolyné

Az adatfeldolgozo székhelye: 5900 Oroshéaza, Thokoly utca 10. 2. em.
Az adatfeldolgozo telefonszama: 06303361409

Az adatfeldolgozo e-mail cime:

Az adatfeldolgozo weboldala:

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezeldvel kotott irasbeli szerz6dés alapjan kozremiikddik a szamlviteli
bizonylatok konyvelésében. Ennek soran az Adatfeldolgozé az érintett nevét és cimét a szamviteli
nyilvantartashoz sziikséges mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének megfeleld idtartamban
kezeli, ezt kovetden haladéktalanul torli.

Szamlazassal kapcsolatos adatfeldolgozas

Az adatfeldolgozé megnevezése: KBOSS . hu Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felelosségii
Tarsasag | Szamlazz.hu

Az adatfeldolgozé székhelye: 1031 Budapest, Zdhony utca 7.

Az adatfeldolgozo telefonszama:

Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: info@szamlazz.hu

Az adatfeldolgozé weboldala: https://www.szamlazz.hu/szamla/main

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezeldvel kotott szerzodés alapjan kozremiikodik a szamviteli
bizonylatok nyilvantartadsaban. Ennek soran az Adatfeldolgoz6 az érintett nevét és cimét a
szamviteli nyilvantartdshoz sziikséges mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének megfeleld
id6tartamban kezeli, ezt kovetSen torli.

Az online fizetéssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezel6 megnevezése: OTP Mobil Kft.
Az adatkezel6 székhelye: 1143 Budapest, Hungaria krt. 17-19.



Az adatkezel6 telefonszama: +36 1 5100 374
Az adatkezel6 e-mail cime: sales@otpmobil.com

Az adatkezeld weboldala: https://simplepayv.hu/

vagy
Az adatkezel6é megnevezése: Stripe, Inc.

Az adatkezel6 székhelye: 185 Berry Street, Suite 550, San Francisco, CA 94107 USA

Az adatkezel6 weboldala: www.stripe.com

Adatvédelmi tajékoztato: https://stripe.com/en-hu/privacy

Az adatkezeld e-mail cime: info@stripe.com

A fizetési szolgéltato az Adatkezeldvel kotott szerzddés alapjan kdzremiikddik az Online fizetés
végrehajtasaban, amely érdekében a vésarlasi folyamat soran adattovabbitas valosul meg az online
fizetési szolgaltato felé. Ennek soran az az online fizetési szolgaltatd az érintett szamlazasi nevét
neveét €s cimét, a rendelés szamat és idopontjat sajat adatkezelési szabalyai szerint kezeli.

Az adattovabbitas célja: az online fizetési szolgaltatd szadmara a vasarlashoz kapcsolodo, néala
kezdeményezett fizetési miivelethez sziikséges tranzakcios adatok biztositasa.

Az adattovéabbitas jogalapja: a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan az On és Adatkezeld
kozott 1étrejott szerzddés teljesitése, amelynek része a fizetés a vasarlo részeérdl, online fizetés
esetén pedig a fizetéshez a jelen pont szerinti adattovabbitas sziikséges

Az adatkezelés soran Ont megilleto jogok
Az adatkezelés idStartaman beliil Ont a Rendelet eldirasai szerint az alabbi jogok illetik meg:

* a hozzajarulas visszavonasanak joga

» személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informaciokhoz vald hozzaférés
* helyesbitéshez valo jog

» adatkezelés korlatozasa,

* torléshez vald jog

* tiltakozéashoz val6 jog

* hordozhatésaghoz valo jog.

Amennyiben On a jogaival élni kivan, az az On azonositasaval jar egyiitt, valamint az
Adatkezelének Onnel sziikségszertien kommunikélnia kell. Ezért az azonositas érdekében
személyes adatok megadésara lesz sziikség (de az azonositas csak olyan adaton alapulhat, amelyet
Adatkezel6 egyébként is kezel Onrdl), valamint az Adatkezelé email fiokjaban elérhetéek lesz az
On adatkezeléssel kapcsolatos panaszai a jelen tdjékoztatoban, a panaszokkal kapcsolatban
megjeldlt idétartamon beliil. Amennyiben On vasarlonk volt és panasziigyintézés, vagy garancialis
tgyintézés érdekében szeretné magat azonositani, az azonositashoz kérjiik adja meg rendelési
azonositéjat is. Ennek felhasznalasaval Ont, mint vésarlét is be tudjuk azonositani.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkésdbb 30 napon beliil valaszolja meg Adatkezeld.

A hozzajarulas visszavonasanak joga

On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzajarulast visszavonni, ilyen esetben a megadott
adatokat rendszereinkbdl toroljiik. Kérjiik azonban vegye figyelembe, hogy a még nem teljesitett
megrendelés esetén a visszavonds azzal a kovetkezménnyel jarhat, hogy nem tudjuk On felé
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teljesiteni a kiszallitast. Emellett, ha a vasarlas mar megvaldsult, a szamviteli eldirasok alapjan a
szamlazassal kapcsolatos adatokat nem tordlhetjiik rendszereinkbdl, valamint ha Onnek tartozasa all
fenn felénk, akkor a kovetelés behajtasaval kapcsolatos jogos érdek alapjan adatait a hozzajarulas
visszavonasa esetén is kezelhetjiik.

A személyes adatokhoz valé hozzaférés

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6td] visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy:

* akezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és
* akovetkezd informaciokrol az Adatkezeld tajékoztassa:

* az adatkezelés céljai;

+ az Onrdl kezelt személyes adatok kategoriai;

* informdaci6 azon cimzettekrél vagy cimzettek kategoridirol, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat az Adatkezeld kozolte vagy kozdlni fogja;

* aszemélyes adatok tarolasanak tervezett idotartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

« az On azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel5té1 az Onre vonatkozo személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapuld
adatkezelés esetén tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

* a feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

* ha az adatokat nem Ontél gytijtdtték be, a forrasukra vonatkoz6 minden elérhetd
informacio;

* az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikéra és
arra vonatkozodan érthetd informaciokat, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentdséggel, és Onre nézve milyen varhato kdvetkezményekkel bir.

A jog gyakorlasanak célja az adatkezel€s jogszerliségének megallapitasara és ellendrzésére
iranyulhat, ezért tobbszori tajékoztatds kérés esetén az Adatkezeld méltanyos koltségtéritést
szamolhat fel a t4jékoztatas teljesitéséért cserébe.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést az Adatkezeld gy biztositja, hogy az On azonositasat
kdvetden emailben juttatja el Onhoz a kezelt személyes adatokat és az informacidkat. Amennyiben
regisztracioval rendelkezik, akkor a hozzaférést tigy biztositjuk, hogy a felhasznaléi fidkjaba
belépve tudja az Onrél kezelt személyes adatokat megtekinteni és ellendrizni.

Kérjiik, hogy kérelmében jelolje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést, vagy az
adatkezeléssel kapcsolatos informaciokat kéri.

Helyesbitéshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozo
pontatlan személyes adatokat.

Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesiil:

« On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az Adatkezel0 ellendrizze a személyes adatok
pontossagat, ha a pontos adat azonnal megallapithat6, akkor nem kertil sor a korlatozasra;

« az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését barmely okbdl (példaul azért,



mert az On szamara jogi igény érvényesitése miatt fontosak az adatok), ezért nem az adatok
torlését kéri, hanem ehelyett kéri azok felhasznéalasanak korlatozasat;

* az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra a megjelolt adatkezelés céljabol,
de On igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

« On tiltakozott az adatkezelés ellen, de Adatkezeld jogos érdeke is megalapozhatja az
adatkezelést, ez esetben amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai
elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben, az adatkezelést korlatozni kell.

Ha az adatkezelés korlatozas alé esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzdjarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve
valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

Adatkezel6 az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen (legalabb a korlatozas feloldasat
megel6z6 3 munkanappal) tajékoztatja Ont.

Torléshez - elfeledtetéshez valé jog

On jogosult arra, hogy az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje az Onre vonatkozé
személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

* aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat az Adatkezeld
gyljtotte vagy mas modon kezelte;

« On visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

« On tiltakozik a jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen, és nincs elsdbbséget élvezd jogszerii
ok (azaz jogos érdek) az adatkezelésre,

* aszemélyes adatokat az Adatkezeld jogellenesen kezelte és ez a panasz alapjan
megallapitast nyert,

» aszemélyes adatokat az Adatkezeldre alkalmazandd unios vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

Ha az Adatkezeld barmely jogszerii oknél fogva nyilvanossagra hozta az Onrél kezelt személyes
adatot, és barmely fent megjelolt okbol torolni kdteles azt, az elérhetd technoldgia és a megvalositas
koltségeinek figyelembevételével koteles megtenni az észszerlien elvarhato 1épéseket — ideértve
technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezeld mas
adatkezeldket, hogy On kérelmezte a szoban forgd személyes adatokra mutat6 linkek vagy e
személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

A torlés nem alkalmazando6, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

* a véleménynyilvanitas szabadsagéhoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol;

» aszemélyes adatok kezelését el6iro, az adatkezeldre alkalmazand6 unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése (ilyen eset a szdmlazas keretében megvaldosuld adatkezelés,
mivel a szdmla megdrzését jogszabaly irja eld), illetve kdzérdekbdl vagy az adatkezeldre
ruhazott kdozhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

* jogiigények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha az
Adatkezeldnek On felé kvetelése 4ll fenn és azt még nem teljesitette, vagy fogyasztoi,
adatkezelési panasz intézése van folyamatban).

Tiltakozashoz valo jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes
adatainak jogos érdeken alapul6 kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes
adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd



erejli jogos okok indokoljik, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében térténik, On jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotést is, amennyiben az a kdzvetlen iizletszerzéshez kapcsolodik. Ha On tiltakozik a
személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes
adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

Hordozhatosaghoz valé jog

Amennyiben az adatkezelés automatizalt médon valésul meg, vagy ha az adatkezelés az On
onkéntes hozzajarulasan alapul, Onnek joga van arra, hogy kérje az Adatkezel6tdl, hogy az On 4ltal
az Adatkezeld részére megadott adatokat megkapja, amit az Adatkezelé xml, JSON, vagy csv
formatumban bocsat az On rendelkezésére, ha ez technikailag megvaldsithato, akkor kérheti, hogy
az Adatkezeld az adatokat ebben a formaban mas adatkezeld szdmara tovabbitsa.

Automatizalt dontéshozatal

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarolag automatizalt adatkezelésen alapuld
dontés hatalya (ideértve a profilalkotast is), amely Onre nézve joghatassal jarna vagy Ont
hasonloképpen jelentds mértékben érintené. Ezekben az esetekben az Adatkezel6 koteles megfeleld
intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak ¢€s jogos érdekeinek védelme érdekében,
ideértve az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az adatkezeld részérdl emberi beavatkozast kérjen,
allaspontjat kifejezze, €s a dontéssel szemben kifogést nyujtson be.

A fentiek nem alkalmazandéak abban az esetben, ha a dontés:

+ On és az Adatkezeld kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

* meghozatalat az Adatkezeldre alkalmazando olyan uniés vagy tagallami jog teszi lehetove,
amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald
megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

« az On kifejezett hozz4jaruldsan alapul.

Adatvédelmi nyilvantartasba torténo bejelentkezés

Az Infotv. rendelkezései értelmében az Adatkezeldnek bizonyos adatkezeléseit be kellett jelentenie
az adatvédelmi nyilvantartasba. Ez a bejelentési kotelezettség 2018. majus 25. napjaval megsziint.

2018. majus 25. napja eldtt regisztralt NAIH szam:
Uzemelteté Adatvédelmi nyilvantartasi szama: NATH-99694/2016.

Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel6 kijelenti, hogy megfeleld biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy a
személyes adatok védje a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra
hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés €s sériilés, tovabba az
alkalmazott technika megvaltozasabol fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezel6 a szervezeti €s technikai lehetdségekhez képest mindent megtesz annak érdekében,
hogy az Adatfeldolgozoi is megfeleld adatbiztonsagi intézkedéseket tegyenek, amikor az On
személyes adataival dolgoznak.



Egyéb adatkezelési kérdések

Az On adatait csak jogszabalyban meghatarozott keretek kozott tovabbithatjuk, adatfeldolgozoink
esetében pedig szerzodéses feltételek kikotesével biztositjuk, hogy ne hasznalhassak az On
hozzajarulasaval ellentétes célokra az On személyes adatait.

A birdsag, az ligyészség és mas hatosagok (pl. renddérség, adohivatal, Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosag) tajékoztatas adasa, adatok kozlése vagy iratok rendelkezésre
bocsatasa miatt megkereshetik Tarsasdgunkat. Ezekben az esetekben adatszolgaltatasi
kotelezettségiinket teljesiteniink kell, de csak a megkeresés céljanak megvalositasdhoz
elengedhetetleniil sziikséges mértékben.

Tarsasagunk adatkezelésében és/vagy adatfeldolgozasaban részt vevo kdzremiikodoi és
munkavallaloi elére meghatarozott mértékben — titoktartasi kotelezettség terhe mellett — jogosultak
az On személyes adatait megismerni.

Az On személyes adatait megfeleld technikai és egyéb intézkedésekkel védjiik, valamint biztositjuk
az adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovabba ovjuk azokat a jogosulatlan hozzaféréstol,
megvaltoztatastol, sériilésektdl illetve nyilvanossagra hozataltol és barmilyen egyéb jogosulatlan
felhasznalastol.

Szervezeti intézkedések keretében ellendrizziik a fizikai hozzaférést, munkavallaloinkat
folyamatosan oktatjuk és a papir alapu dokumentumokat megfelelé védelemmel elzarva tartjuk. A
technikai intézkedések keretében

titkositast, jelszovédelmet és virusirtd szoftvereket haszndlunk. Felhivjuk azonban a figyelmét arra,
hogy az interneten keresztiili adattovabbitas nem tekinthetd teljes koriien biztonsagos
adattovabbitasnak.

Téarsasagunk mindent megtesz annak érdekében, hogy a folyamatokat minél biztonsagosabba
tegyiik, a weblapunkon keresztiil térténd adattovabbitasért azonban nem tudunk teljes feleldsséget
véllalni, 4m a Tarsasdgunkhoz beérkezett adatok tekintetében szigoru eldirasokat tartunk be az On
adatainak biztonsaga és a jogellenes hozzaférés megakadéalyozasa érdekében.

A biztonsagi kérdésekkel kapcsolatban kérjiik az On segitségét abban, hogy gondosan 6rizze meg
honlapunkhoz meglévé hozzaférési jelszavat és ezt a jelszot senkivel se ossza meg.

Jogorvoslati lehetoségek

Amennyiben On szerint az Adatkezeld megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozd torvényi
rendelkezést, vagy nem teljesitette valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes adatkezelés
megsziintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag vizsgélati
eljarasat kezdeményezheti:

levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.,

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu,

telefonszamok: +36 (30) 683-5969 +36 (30) 549-6838; +36 (1) 391 1400).

Tajékoztatjuk emellett arrdl is, hogy az adatkezelésre vonatkoz6 torvényi rendelkezések megsértése
esetén, vagy ha az Adatkezel6 nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az Adatkezeldvel szemben
polgari pert indithat birdsag elott.

Adatkezelési tajékoztato modositasa

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatot az adatkezelés céljat €s
jogalapjat nem érintd moédon mddositsa. A honlap mddositas hatalybalépését kovetd hasznalataval
elfogadja a mddositott adatkezelési tajekoztatot.



Amennyiben az Adatkezel a gyiijtott adatokkal kapcsolatban a gytijtésiik céljatol eltérd célbol
tovabbi adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megeldzden tijékoztatja Ont az
adatkezelés céljarol és az alabbi informaciokrol:

a személyes adatok tarolasanak idOtartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az
iddtartam meghatarozasanak szempontjairdl;

azon jogarol, hogy kérelmezheti az Adatkezel6té1 az Onre vonatkozo személyes adatokhoz
val6 hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos
érdeken alapul6 adatkezelés esetén tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint a
hozzajarulason, vagy szerzddéses kapcsolaton alapulo adatkezelés esetén kérheti az
adathordozhatdsadghoz valo jog biztositasat;

hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén arrol, hogy a hozzajarulast On barmikor
visszavonhatja,

a felligyeleti hatosaghoz cimzett panasz benytjtasanak jogarol;

arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzddéses kotelezettségen
alapul vagy szerzédés kotésének eléfeltétele-e, valamint hogy az On koteles-e a személyes
adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az
adatszolgaltatas elmaradasa;

az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a
profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra
vonatkozoan érthetd informaciokat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel, és Onre
nézve milyen varhato kovetkezményekkel bir.

Az adatkezelés csak ezt kovetden kezd6dhet meg, amennyiben az adatkezelés jogalapja
hozzdjérulés, az adatkezeléshez a tdjékoztatdson feliil Onnek hozza is kell jarulnia.
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